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Systemy rozpoznawania mowy

Systemy rozpoznawania mowy (speech recognition — SR), pozwalaja odpowiednio
zaprogramowanym komputerom przetwaza¢ odbierane sygnaty dzwigkowe na tekst lub
powoduja wykonanie okreslonych funkcji. Wspotczesnie ta technologia jest dos¢ malo
precyzyjna, a takze wymaga od uzytkownika do$¢ duzego wktadu (szczegdlnie czasowego)
W dostosowanie systemu do swoich potrzeb. Ponadto systemy takie sprawdzaja si¢ bardzo
dobrze jedynie w kontrolowanym $rodowisku, ich efektywnos¢ znacznie spada w przypadku
»ZWYCzajnego” stosowania.

Przewiduje sie', ze w ciagu kilku lat technologia rozpoznawania mowy zostanie
rozwini¢ta do poziomu, ktéry umozliwi jej wykorzystanie w codziennym zyciu. Bedzie to
niezwykty przetom, dajacy wiele nowych mozliwosci.

Wysoko rozwinigte systemy rozpoznawania mowy pozwola na zmian¢ sposobu
komunikacji czlowieka z komputerem. Mozliwosci wydaja si¢ nieograniczone — od zwyklego
wydawania maszynie polecen (tzw. hands-free computing), przez dyktowanie tekstu oraz
automatyczne wykonywanie stenopisoOw, az po mozliwos¢ glosowego sterowania
urzadzeniami zainstalowanymi w naszych domach.

Kolejnym bardzo waznym zastosowaniem begdzie zapewne rozbudowanie systemow
bezpieczenstwa opartych o rozpoznawaniu mowy uzytkownika. Ludzki glos jest réwnie
niepowtarzalny jak odciski palcow i dzieki temu moze okazaé si¢ bardzo praktycznym
narzgdziem np. kontroli dostepu do strzezonych obiektow.

Dalszym zastosowaniem wydaje si¢ mozliwos¢ tlumaczenia komputerowego ,na
zywo”. Polaczenie rozpoznawania mowy z mechanizmem tlumaczacym rozpoznang tres¢ na
inne jezyki catkowicie zrewolucjonizowaloby komunikacje miedzykulturowa. Nie chodzi
jednynie o ulatwienia w negocjacjach biznesowych czy politycznych. Ogolnodostepny system
thumaczenia real-time zastosowany np. w technologii Skype, daltby przecigtnym
uzytkownikom nieograniczone mozliwosci komunikacji 1 doprowadzil do powstania
prawdziwej globalnej wioski. Pokonana zostalaby podstwowa bariera — jezykowa.
Roéwnoczesnie nie bylaby konieczna znajomo$¢ jezykow obcych np. przy poszukiwaniu pracy
za granicg czy w czasie wycieczek. System przyczynitby si¢ najpewniej roéwniez do
niepostykanego dotad rozwoju wszelkiego rodzaju portali spolecznosciowych shuzacych
wymianie pogladow oraz dat ludziom dost¢gp do niezliczonej liczby zrodel informacji
(obcojezycznej stacje radiowe, telewizyjne itd.).

Bardzo precyzyjne mechanizmy rozpoznawania mowy umozliwityby réwniez
wprowadzenie tzw. audio miningu, czyli wyszukiwania tresci w plikach dzwigkowych. Pewne
proby wprowadzenia takiego rozwigzania byly podejmowane przez m.in. Google, jednak jak
na razie nie przyniosty oczekiwanych rezultatéw. Audio mining bylby przydatny np. przy
poszukiwaniu plikbw muzycznych i wideo w Internecie (gdy zapomnimy z jakiego filmu
pochodzi stynne ,,run Forest, run!” wyszukiwarka natychmiast zaprezentuje nam odpowiedni
fragment dzieta Roberta Zemeckisa).

Systemy SR moglyby by¢ wykorzystywane rowniez w sposob czysto komercyjny. Ich
rozwoj przyczynitby si¢ do powstawania w petni komputerowych i zautomatyzowanych centr
obshugi klienta oraz infolinii. Obnizy to zdecydowanie koszty prowadzenia tego typu ustug
oraz przyczyni si¢ do ich popularyzacji wsrod przedsigbiorcow.

! Por. wywiad z futurologiem Rayem Kurzweilem (blogs.computerworld.com)
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